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» Otelimizi cevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik ve giivenlik konularinda
surekli iyilestirmek, surdirilebilir yonetim anlayisin1 benimsemek,

e Calisanlarnimiz arasinda din, dil, 1rk, yas ve kiltir ayrimi yapmamak, hepsine esit davranmak,

e Calisan seciminde ayrimcilik riski altinda olan gruplara ve yerel halka oncelik vermek,

» Otelimizin tum faaliyetlerinde yasal mevzuatlara uymak, mevzuatlarn takip etmek,

« Satin alma sureclerimizde yerel tedarikcilerden satin almaya oncelik vermek,

« Yerel satin alma disinda adil ticaret, surdurulebilir ve cevreye duyar satin almalar yapmak,

o Dogal ve kiiltlirel mirasi korumak ve tanitmak,

e Tum calisanlarimiza huzurlu, guvenli ve saygin bir calisma ortami sunmak, calisan
memnuniyetini gozetmek,

« Misafir memnuniyetine oncelik vermek, misafirlerden gelen geri bildirimleri kayit altina alip
dikkate alarak surekli iyilestirme faaliyetlerinde bulunmak, uygunsuzluklarin tekrarlanmasin
onlemek,

o Sirdiriilebilirligin tiim misafirlerimiz icin oncelik tasidigindan emin olmak,

« Paydaslarimizdan gelen tum geri bildirimleri dikkate almak,

» Enerji ve su tasarrufu yontemlerini uygulayarak kisi bas1 enerji ve su tiiketimini distrmek,

o Otelimizde iyi bir Atik Plan1 olusturmak ve atiklarimizin lisansli firmalarla bertarafini saglamak,

» Biyocesitlilik ve yaban hayatin korunmasi icin lizerimize dusenleri yerine getirmek,

 Surdurulebilirlik uygulamalarnimizi seffaflik icinde tiim paydaslarimizla diizenli olarak paylasmak,

 Surdurulebilirlik performansini siirekli gozden gecirmek ve iyilestirmektir.

MINA OTEL BY ADDA ALACATI YONETIMI



